INSTITUTO FEDERAL =
Sul de Minas Gerals it # oot FAPEMIG

LUME: sistema web para apoio emocional e reintegracao social para dependentes quimicos
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RESUMO

Este projeto tem por objetivo desenvolver um software de acolhimento emocional e suporte informacional de jovens e
adultos em processo de reabilitagdo por dependéncia quimica. O problema esta centrado na dificuldade dessas pessoas
em procurar ajuda, devido a estigmatizagdo sofrida. O preconceito ¢ a discriminagdo refletem-se no individuo sob a
forma de isolamento e evasio do suporte necessario a recuperacdo (Oliveira et. al, 2024). O projeto possui
funcionalidades como frases motivacionais, diario pessoal e painel de metas. Foram utilizadas tecnologias como
HTML, CSS, JavaScript, Bootstrap, pgAdmin, Django e Python. O projeto ja foi testado com usuérios reais,
demonstrando uma boa aprovacdo entre eles com relagdo as funcionalidades e sua eficacia ao tratamento. Os resultados
demonstraram boa aceitagdo da interface, facilidade de navegacdo e relatos positivos quanto ao estimulo para registro
de emocgdes e acompanhamento das metas.
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1. INTRODUCAO

O avango da tecnologia permitiu o surgimento de ferramentas digitais voltadas ao bem-estar
e acompanhamento de usuarios em diferentes areas da saude. Dentre essas ferramentas, destaca-se
a necessidade de acolhimento e suporte emocional para pessoas em reabilitagdo por dependéncia de
substancias psicoativas, que enfrentam, além das dificuldades do tratamento, barreiras sociais,
vergonha ¢ o medo constante do julgamento. A auséncia de um espago seguro e digital para
expressao, acompanhamento e apoio continuo representa um entrave na consolidagdo da reinsercao
social.

Estudos recentes destacam que a tecnologia digital aplicada a saude mental apresenta
potencialidades como maior acesso ao cuidado, redugdo do estigma, flexibilidade de recursos e
superagao de barreiras fisicas e geograficas, embora ainda enfrente limita¢des relacionadas a
privacidade, seguranca e alfabetizacdo digital (Filipak et al., 2024).

Em complemento, pesquisas brasileiras contemporaneas sobre o uso de substancias
ressaltam a complexidade do fendmeno — incluindo fatores sociais, familiares e de vulnerabilidade
— ¢ a necessidade de estratégias integradas de atengdo e intervencao no ambito da satde publica, o
que reforca a pertinéncia de ferramentas digitais complementares ao tratamento convencional (Silva
Filho, 2023).

Diante dessa realidade, torna-se necessario refletir sobre como a tecnologia pode contribuir

para criar um ambiente mais acolhedor e acessivel a essas pessoas. A proposta deste projeto ¢
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desenvolver um software que ofereca suporte emocional e metas terapéuticas que serdo inseridas
pelo psicologo. O sistema web contard com funcionalidades como frases motivacionais, diario
pessoal e painel de metas, promovendo o progresso individual em um espaco leve, responsivo e

livre de julgamentos.

2. MATERIAL E METODOS

Trata-se de uma pesquisa aplicada, desenvolvida no curso Técnico em Informatica integrado
ao Ensino Médio do Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
(IFSULDEMINAS) — Campus Muzambinho, no ambito da disciplina de Projetos de Software
Orientado a Objetos. A conducdo do projeto seguiu etapas da Engenharia de Software, abrangendo
o levantamento e documentagdo de requisitos, modelagem UML (Unified Model Language) para a
elaboragdo do diagrama de caso de uso, de classes e de atividades.

Para o desenvolvimento do frontend, foram utilizadas as tecnologias HTML, CSS e
JavaScript. No backend, foi adotada a linguagem Python com o framework Django, integrada ao
banco de dados PostgreSQL, gerenciado via pgAdmin. Também foram utilizados softwares de
apoio como Visual Studio Code, Google Docs e Drive, Figma e GitHub. Os equipamentos
empregados incluiram um notebook Lenovo Ideapad com processador Intel Core i5 ¢ 8GB de
RAM, além dos computadores disponibilizados pelo Instituto Federal.

Para o desenvolvimento do LUME, inicialmente foram pesquisados aplicativos de apoio a
reabilitagdo, como I Am Sober e My Journey, identificando funcionalidades e estratégias uteis para
usudrios em processo de recuperacdo. Com base nessa andlise, o sistema foi estruturado com
recursos de apoio emocional e acompanhamento de metas, como diario pessoal, painel de metas e
check-ins emocionais. O sistema foi testado com usudrios reais, permitindo avaliar a clareza da

interface, a usabilidade e a percepgao de suporte proporcionada pelas funcionalidades.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O projeto encontra-se em fase de prototipagdo e tem como base a criacdo de um sistema com
funcionalidades voltadas ao acolhimento emocional de dependentes quimicos. Entre os recursos
planejados, destacam-se: frases motivacionais diarias, didrio pessoal, painel de metas
personalizadas e check-in emocional. Tais funcionalidades foram idealizadas para promover o
bem-estar, incentivar a expressdo pessoal e estabelecer um ambiente seguro para 0s usuarios.
Embora o prototipo tenha apresentado boa aceitacdo, ¢ importante destacar que a adocdo de
ferramentas digitais nesse contexto envolve desafios éticos e sociais. Questdes como a garantia da
privacidade dos dados, a acessibilidade digital e a adesdo continua dos usuarios precisam ser

consideradas para que o sistema seja realmente efetivo e seguro no apoio a reabilitacdo..



Para representar as interagcdes esperadas entre os usudrios e o sistema, foi elaborado um
diagrama de caso de uso (Figura 1). Esse modelo permitiu estruturar visualmente os principais
acessos e funcionalidades do sistema web, servindo de base para o desenvolvimento das telas do
prototipo. A representagdo grafica facilitou a organizacdo logica do sistema e contribuiu para prever
o fluxo de navegacdo e a usabilidade da futura aplicacao.

A pégina inicial do sistema web Lume (Figura 2), apresenta a aplicacdo de um layout limpo
e responsivo, com elementos visuais acolhedores e intuitivos. A escolha das cores, tipografias e
frases motivacionais tem como objetivo criar um ambiente confortavel e inspirador para o usuario.
A organizacdo dos componentes da tela foi pensada para facilitar o acesso as funcionalidades
principais desde o primeiro contato com a plataforma, proporcionando uma experiéncia de

navegac¢ao agradavel e emocionalmente positiva.

Figura 1: Diagrama de Caso de Uso
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Fonte: elaborado pelos autores

Figura 2 : Pagina Inicial do sistema web LUME
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4. CONCLUSAO



O desenvolvimento do sistema web buscou oferecer um ambiente seguro e acolhedor para
jovens e adultos em processo de reabilitagio por dependéncia quimica. Com foco no apoio
emocional, as funcionalidades planejadas — frases motivacionais, diario pessoal, painel de metas e
check-in emocional — foram estruturadas visando a promogao do bem-estar e ao fortalecimento da
autoestima dos usuarios. Os testes com usuarios reais demonstraram boa aceitacdo da interface,
facilidade de navegacdo e impacto positivo na motivagdo para o registro de emogdes e
acompanhamento das metas.

Para a implementagdo pratica, o sistema pode ser integrado a servigos de saude, como
clinicas de reabilitacdo, centros de atencdo psicossocial e programas de acompanhamento social,
servindo como ferramenta complementar aos atendimentos presenciais. A utilizagdo do LUME em
projetos de reabilitagdo comunitdria também possibilita monitoramento do progresso individual e
suporte continuo fora do ambiente clinico, respeitando a privacidade e a individualidade dos
usudrios. Ainda assim, ¢ necessario considerar desafios éticos e sociais, como a garantia de
privacidade, acessibilidade digital e adesdo continua, a fim de assegurar que a ferramenta seja
implementada de forma segura e efetiva. Espera-se que o sistema contribua para fortalecer
estratégias de reinsercdo social e bem-estar psicologico, além de servir de base para futuras

iniciativas tecnologicas na area.
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