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INTEGRACAO CONTINUA NO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE: Beneficios,
desafios e melhores praticas
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RESUMO

Este estudo caracteriza-se como uma Revisdo Bibliografica que explora a importancia da Integragdo Continua (IC) no
desenvolvimento de software, especialmente em projetos colaborativos com multiplos desenvolvedores. A IC tem se
mostrado uma pratica eficaz na manutengdo da qualidade do codigo, na redugdo de bugs e no aprimoramento da
consisténcia durante o ciclo de desenvolvimento. No entanto, empresas enfrentam desafios como falhas de integracao,
bugs nio detectados e atrasos nos pipelines de entrega. Este estudo analisa como a implementagao de praticas eficazes
de IC pode mitigar esses problemas, promovendo uma maior agilidade no ciclo de entrega e uma melhoria significativa
na qualidade do software produzido. A pesquisa discute as melhores praticas e estratégias para integrar a IC de forma
eficiente, proporcionando um ambiente de desenvolvimento mais colaborativo e produtivo.
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1. INTRODUCAO

No cendrio atual do desenvolvimento de software, a crescente complexidade dos sistemas e
a demanda por entregas rapidas e de alta qualidade tém desafiado as equipes a adotarem solugdes
mais eficientes e colaborativas. Calvano e John (2004) destacam que a complexidade moderna
exige que ela seja entendida, prevista e medida para que sistemas bem-sucedidos possam ser
projetados com confianca.

A Integracdo Continua (IC) surge como uma aliada estratégica para enfrentar desafios como
a detecgdo tardia de bugs, atrasos no pipeline de entrega e inconsisténcias no coédigo em equipes
distribuidas. Shahin et al. (2017) afirmam que a IC permite ciclos de lancamento mais curtos e
frequentes, melhora a qualidade do software e aumenta a produtividade das equipes. No entanto, a
ma implementacdo pode comprometer a eficacia da IC e a qualidade do produto final (SILVA,
2023).

Este trabalho tem como objetivo realizar uma revisdo bibliografica sobre como praticas
eficazes de IC podem melhorar a qualidade, reduzir bugs e acelerar ciclos de entrega em projetos
colaborativos. Para tanto, analisam-se aspectos tedricos e praticos, com foco em ferramentas,
estratégias e desafios documentados na literatura cientifica.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
A Integracdo Continua ¢ uma pratica de desenvolvimento de software que consiste na

integracao frequente de alteracdes de codigo em um repositorio central, seguida de builds e testes
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automatizados. O objetivo principal ¢ a identificacdo precoce de erros e conflitos, garantindo um
codigo-fonte mais estavel. Como destaca Meyer (2014, p. 15, tradugdo nossa), “a IC é mais do que
um conjunto de praticas; € uma mentalidade focada em aumentar o valor do cliente”.

Entre seus principais beneficios estdo a melhoria da qualidade do software, com a
automatizacao de testes aumentando a confiabilidade do cddigo, e a promog¢ao da padronizagdo e
colaboragdo em equipes distribuidas. Duvall, Matyas e Glover (2007) reforgam que a IC reduz
riscos € processos manuais repetitivos, proporcionando maior visibilidade do projeto. A agilidade
no ciclo de desenvolvimento também ¢ um aspecto crucial, com a entrega continua permitindo
liberagdes rapidas de funcionalidades e correcdes, o que reduz atrasos e aumenta a competitividade
das organizagdes.

Para uma implementagao eficaz, ¢ essencial adotar ferramentas de automagao como Jenkins,
GitLab CI e Travis CI, além de boas praticas como testes automatizados abrangentes e revisao de
cddigo sistematica. Oliveira Lima (2021, p. 25) observa que “ferramentas sdo essenciais para a
execucao dos processos que envolvem o DevOps e, consequentemente, a IC”. Em resumo, a IC,
quando bem aplicada, melhora a qualidade do software, aumenta a produtividade e fortalece a
colaboragao das equipes.

3. MATERIAL E METODOS

Este estudo constitui uma revisdo bibliografica da literatura. A pesquisa foi conduzida para
identificar, analisar e sintetizar os achados cientificos sobre os beneficios, desafios e melhores
praticas da Integragao Continua. O processo metodologico seguiu as etapas de planejamento, busca,
selecdo e analise de artigos.

A busca foi realizada nas bases de dados académicas IEEE Xplore, Proquest e Unichristus,
além de repositorios institucionais de universidades brasileiras. A string de busca principal
combinou os seguintes termos e seus sindnimos: ("Continuous Integration" OR "CI/CD") AND
("software quality" OR "challenges" OR "best practices" OR "agile development").

Como critérios de inclusdo, foram definidos: (a) artigos publicados entre 2014 e 2024; (b)
artigos revisados por pares, dissertagdes e teses; (¢) estudos que abordassem diretamente a aplicagao
da IC no contexto de desenvolvimento de software. Foram excluidos trabalhos que nao
apresentavam rigor metodoldgico, artigos de opinido e literatura cinzenta. Apos a aplicacdo dos
filtros e a leitura dos resumos e textos completos, um total de 28 publica¢des foram selecionadas
para a analise aprofundada.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise dos 28 artigos selecionados revelou padrdes consistentes sobre os impactos,

ferramentas e desafios da Integracdo Continua. A Tabela 1 sintetiza a distribui¢do tematica das

publicagdes analisadas, oferecendo uma visdo quantitativa da énfase dada a cada subtema pela



comunidade cientifica na ultima década.

Tabela 1 — Resumo das informagdes sobre publicagdes relacionadas a Integragdo Continua (N=28)
Tematica Base de dados Periodo Percentual
cientifica

Préticas e ferramentas IEEE Xplore, 2015 a 2023 42%
de Integracdo Continua | Proquest, Repositorios
(CI/CD) institucionais (UFC,

UFOP, Unichristus)
Impactos da IC na Repositorio UFC, IEEE 2017 a 2023 29%
qualidade e Xplore
produtividade
Desafios na Repositorios UFC, 2017 a 2023 21%
implementag¢do da IC UFOP

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

4.1 Impacto da IC na Qualidade do Software

A literatura ¢ quase unanime em apontar a automagdo de testes como o principal vetor de
qualidade proporcionado pela IC (SHAHIN et al., 2017). A deteccdo precoce de erros, como
apontado por Silva (2023), ndo apenas reduz os custos com manutencao, mas também aumenta a
confiang¢a da equipe no codigo-base. Cerca de 29% das publica¢des analisadas focaram diretamente
nesses impactos, correlacionando a frequéncia de integragdo com a estabilidade do software.
4.2 Praticas e Ferramentas de 1C

Sendo o tema mais prevalente (42%), a discussdo sobre ferramentas como Jenkins, GitLab
CI e CircleCI demonstra a preocupacao da area com a operacionalizacao da IC. Os estudos indicam
que ndo existe uma "ferramenta perfeita", mas sim uma escolha adequada ao contexto do projeto
(tamanho da equipe, tecnologia utilizada, infraestrutura existente). Oliveira Lima (2021) argumenta
que a eficdcia ndo estd na ferramenta em si, mas na sua correta configuracao e na cultura DevOps
que a suporta.
4.3 Desafios na Implementacio

Apesar dos beneficios, a implementacdo da IC ndo ¢ trivial. Os desafios, abordados em 21%
dos trabalhos, incluem a complexidade na configuragdo inicial dos pipelines, a criacao de suites de
testes que sejam rapidas e abrangentes, e a resisténcia cultural a disciplina de integrar o codigo com
frequéncia. Silva (2023) investiga os efeitos de "mas praticas" de IC, como ignorar builds
quebrados, mostrando que a simples adocdo de ferramentas sem adesdo as praticas pode ser
contraproducente.
5. CONCLUSAO

Esta revisdo bibliografica confirma que a Integragdo Continua ¢ uma estratégia fundamental

para o desenvolvimento de software moderno, impactando positivamente a qualidade, a



produtividade e a colaboracdo. A andlise da literatura demonstrou que o sucesso da IC depende de
um tripé: ferramentas adequadas, praticas rigorosas ¢ uma cultura de colaboragdo e disciplina.

Os principais desafios, como a complexidade da configuracdo e a manutengdo de testes
eficientes, podem ser mitigados com planejamento e adesdo a boas praticas, como a revisao de
cddigo e o monitoramento continuo. Como implicagao pratica, gestores de projetos devem priorizar
ndo apenas o investimento em ferramentas, mas também o treinamento das equipes € a promogao de
uma mentalidade agil.

Para pesquisas futuras, sugere-se a investigagao do impacto da Inteligéncia Artificial na
otimizagdo de pipelines de CI/CD, bem como estudos longitudinais que megcam os ganhos de

produtividade em equipes antes e depois da adogdo madura da Integragdo Continua.
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