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RESUMO 
Os padrões econômicos após a ditadura militar, deixaram lacunas sociais na sociedade brasileira e, a fim de colaborar 

para a mitigação dessa situação, as ONGs vêm desempenhando um papel fundamental na sociedade brasileira desde dos 

anos 90. Após observação da lacuna de pesquisa, o trabalho em questão procura relacionar a importância das Organizações 

não governamentais que fomentam empreendedorismo social, com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), 

inerentes às atividades sociais desempenhadas, em específico, da ONG, Serviço de Obras Sociais (S.O.S) Poços de 

Caldas, a qual cedeu espaço à um projeto de extensão, fomentado por uma equipe formada por discentes do curso de 

Administração do IFSULDEMINAS Campus Poços de Caldas. Assim, a partir do projeto desenvolvido pela equipe citada 

anteriormente em parceria com a organização, outras atividades desenvolvidas pela mesma, foram analisadas afim de 

responder como o Empreendedorismo Social pode ser capaz de promover desenvolvimento econômico, por meio da 

aplicabilidade dos ODS, gerando capacitação e desenvolvimento às pessoas beneficiadas.  
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1. INTRODUÇÃO 

As Organizações não governamentais no Brasil, a partir das décadas de 80 e 90 

vêm construindo uma relação “colaborativa” com o governo a fim da resolução de problemas sociais, 

que podem ir da educação à geração de renda (COSTA, 2017). Ainda no âmbito da resolução de 

problemas sociais, econômicos e meio ambiente, temos a Organização das Nações Unidas (ONU) e 

a Agenda 2030 com 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentável, nos quais as responsabilidades 

de realização das metas ficam a cargo de cada governo, levando em consideração suas realidades, e 

disponibilizando indicadores confiáveis para monitoramento e ações futuras (CATANANTE et al., 

2017).   

Nesse cenário, o presente trabalho foi inspirado, a partir da implementação de um projeto 

de extensão intitulado, Empreender Mais com ADM, composto pela criação e estruturação de um 

curso de Empreendedorismo voltado a micro e pequenos empreendedores, bem como aspirantes ao 

empreendedorismo. Este projeto foi fomentado por um grupo de discentes do curso de Bacharelado 
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em Administração do IFSULDEMINAS Campus Poços de Caldas, com o objetivo de identificar e 

avaliar a visão e aplicabilidade dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) na 

Organização não governamental (ONG) Serviços de Obras Sociais (S.O.S) Poços de Caldas e a 

convergência das ações promovidas pela organização em relação aos ODS. 

 

2. FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA  

 O Empreendedorismo Social (ES) inserido numa estrutura integrada, é um meio de levar 

o desenvolvimento econômico de maneira sustentável às nações (CORNÉLIO et al., 2020). Se 

tratando de Empreendedorismo Social (ES), surge o Terceiro Setor que é formado pelas Organizações 

de Sociedade Civil (OSCs) ou, ... Organizações Não Governamentais (ONGs), entidades privadas, 

sem finalidade lucrativa, que exercem atividades de benefício público (ABREU et al., 2021). As 

ONGs são essenciais para a sociedade civil, quando agem para benefício desta, ao observarem e 

complementarem as funções das organizações políticas, que possuem tais responsabilidades 

(ABREU et al., 2021).  

Em um contexto de desenvolvimento econômico e social sustentável, em meio a debates 

referentes à temática, surge a Organização das Nações Unidas. A Organização das Nações Unidas é 

uma organização internacional fundada em 1945 (ONU Brasil, 2023). No ano de 2015, as Nações 

Unidas criaram um comitê com o objetivo de gerar indicadores para estipular e monitorar os 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável. Entre estas ferramentas de monitoramento, podemos 

ressaltar a contribuição da Organização Mundial da Saúde, com cerca de 30 indicadores, entre outras 

agências que também contribuíram. No âmbito nacional brasileiro, cada ODS, recebeu um 

especialista de acordo com seu ambiente de atuação direcionado pelo IBGE (KRONEMBERGER, 

2019).  

A ONU e seus parceiros no Brasil estão trabalhando para atingir os Objetivos 

de Desenvolvimento Sustentável. São 17 Objetivos ambiciosos e interconectados que abordam 

os principais desafios de desenvolvimento enfrentados por pessoas no Brasil e no mundo (ONU 

Brasil, 2023). Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável são um apelo global à ação para acabar 

com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em todos os lugares, 

possam desfrutar de paz e de prosperidade (ONU Brasil, 2023). Os 17 Objetivos de Desenvolvimento 

Sustentável integrados e indivisíveis, e equilibram as três dimensões do desenvolvimento 

sustentável:  a econômica, a social e a ambiental (AGENDA 2030, 2023).  

Concernente a ONG S.O.S. Poços de Caldas, objeto de estudo deste trabalho, o documento 

interno de apresentação, informa que “a organização foi fundada no dia 04 de fevereiro de 1.944 e o 

público alvo são pessoas de baixa renda e idosos” (S.O.S - DOCUMENTO INTERNO, 2023). No 

geral, a média de pessoas atendidas pela organização, está em torno de 300 pessoas por mês. Dentre 



 

 

as atividades assistenciais, a ONG realiza Grupo de Convivência, Inclusão Digital e Inserção Musical. 

Sua atuação é voltada para o atendimento de pessoas em vulnerabilidade social e, através de 

programas socioassistenciais, são oferecidos cursos de capacitação para geração de renda. As famílias 

são encaminhadas através das redes como Centro de Referência de Assistência Social, Centro de 

Referência Especializado de Assistência Social, Programa Saúde da Família e demais e/ ou por 

demanda espontânea. De modo geral, o documento de apresentação identifica os principais projetos 

que compõem o portfólio da organização, os quais são coral de idosos, grupo de convivência, idoso 

aprendiz, gestação saudável, cursos de qualificação, campanhas solidárias e bazar fixo solidário.  

 

3. MATERIAL E MÉTODOS 

O presente trabalho baseou-se em método exploratório de artigos, documentos internos 

e folhetos da organização, bem como em experiência prática no desenvolvimento de projeto 

de extensão em parceria com a organização. As atividades vinculadas à experiência se desenvolveram 

durante a disciplina de Micro Programas de Extensão do curso de bacharelado em Administração do 

IFSULDEMINAS - Campus Poços de Caldas. 

 

4. RESULTADOS E DISCUSSÃO 

Ficou evidenciado, que a ONG Serviço de Obras Sociais Poços de Caldas é uma entidade 

filantrópica, sem fins lucrativos, fundada em Poços de Caldas há 79 anos. Sua missão é a prática de 

acolher idosos e pessoas em vulnerabilidade, no campo da Assistência Social e a promoção 

humana, sem distinção quanto à raça, cor, credo religioso e político, proporcionando melhor 

qualidade de vida, bem-estar, dignidade, bem como a conservação dos vínculos familiares e um 

envelhecimento saudável.  

Alguns projetos refletem os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável, dentre eles, o Curso 

de Empreendedorismo oferecido em parceria com discentes do curso de Administração 

do IFSULDEMINAS, Campus em Poços de Caldas, atendendo diferentes faixas etárias acima dos 

18 anos. Este, reflete a meta 8.3 inserida no ODS 8 - Promover políticas orientadas para 

o desenvolvimento que apoiem as atividades produtivas, geração de emprego decente, 

empreendedorismo, criatividade e inovação, e incentivar a formalização e o crescimento das micros, 

pequenas e médias empresas, inclusive por meio do acesso a serviços financeiros. Este 

projeto beneficia sete pessoas que estão conhecendo princípios básicos do empreendedorismo, 

bem como ferramentas fundamentais de gestão e planejamento de negócio. 

 

5. CONCLUSÃO 

Os governos precisam fomentar a colaboração das ONGs com os setores público e 



 

 

privado, otimizando ações para alcançar as metas estabelecidas pela Agenda 2030. Sobre o trabalho 

realizado na ONG Serviços de Obras Sociais Poços de Caldas, será necessário um próximo estudo 

com entrevista dos stakeholders, para que se possa chegar a conclusões mais detalhadas sobre a 

eficácia do trabalho realizado pela organização. Por fim, destacamos que a meta 8.3 da ODS 8, 

deveria ser melhor aproveitada pela organização, uma vez que ficou constatado a necessidade de 

criação de novos cursos que abordem conteúdo inerentes à gestão empresarial, tendo em vista que a 

entidade promove vários cursos de capacitação operacional. Assim, cursos gerenciais somados aos 

cursos operacionais, irão gerar maior valor aos beneficiários. 
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