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RESUMO 
O trabalho aborda de forma clara o contexto e a importância do planejamento antecipado de manutenções em um mercado 

altamente industrial competitivo. Sua escolha de método, que envolve pesquisa aplicada, juntamente com uma abordagem 

qualitativa e documental, permite uma análise profunda e abrangente do problema em questão. A seção de resultados e 

discussão fornece informações que ressaltam os benefícios da manutenção preventiva em termos de eficiência, qualidade, 

disponibilidade de produção e redução de custos operacionais. Os dados apresentados, como o índice de eficiência, 

oferecem evidências sólidas do sucesso do planejamento. Isso torna o trabalho uma contribuição valiosa para o 

entendimento da importância da manutenção preventiva na indústria e como ela pode impactar positivamente os 

resultados operacionais e financeiros de uma organização. 
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1. INTRODUÇÃO 

 Este trabalho tem como objetivo destacar a importância e os resultados positivos do 

planejamento antecipado das grandes manutenções em uma fábrica. No mercado industrial altamente 

competitivo, as unidades fabris devem manter níveis elevados de eficiência e eficácia para atender às 

demandas dos clientes. Portanto, é imperativo que as máquinas e equipamentos envolvidos no 

processo de produção permaneçam nas condições ideais de funcionamento. Uma maneira eficaz de 

alcançar esse objetivo é por meio da implementação da manutenção preventiva. 

 Ao listar as atividades que antecipam quebras e falhas, fica evidente que os indicadores de 

desempenho tendem a permanecer em uma trajetória positiva. Isso não apenas garante a continuidade 

da produção, mas também contribui para a redução de custos e o aumento da satisfação do cliente. 

Portanto, ao adotar práticas de planejamento antecipado das grandes manutenções, as fábricas podem 

se posicionar de forma mais competitiva no mercado industrial. 

 

2. MATERIAL E MÉTODOS 

 O projeto de melhoria detalhado neste estudo adota uma abordagem de pesquisa aplicada, 

uma vez que o plano é executado nas atividades reais que fazem parte da rotina de Planejamento e 

Controle de Manutenção (PCM) da indústria. 
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 Este estudo de pesquisa possui um caráter qualitativo, uma vez que se concentra na realidade 

da empresa e, também se enquadra como pesquisa documental, pois envolve uma investigação de 

fontes primárias, ou seja, dados e informações que ainda não foram submetidos a análises científicas 

ou tratamento analítico (FONSECA, 2002, p. 32). 

 A primeira etapa identificada para realização envolveu a coleta de dados sobre as peças e 

outros componentes utilizados, uma vez que essas informações não estavam devidamente 

documentadas, e a empresa não mantinha um histórico das tarefas executadas no passado. Para 

abordar essa lacuna, foram desenvolvidos documentos, procedimentos e arquivos com o objetivo de 

formalizar e organizar essas informações, baseados em: quais serviços serão realizados; quando esses 

serviços serão executados; quais recursos serão necessários; quanto tempo será requerido para cada 

serviço; quais serão os custos envolvidos; quais materiais serão aplicados; quais máquinas, 

dispositivos e ferramentas serão necessários. Após a estruturação, o sistema permitirá o nivelamento 

da mão de obra, a consolidação do histórico de informações e a priorização dos trabalhos. 

Tabela 1 - Cronograma de atividades 

 

Fonte: Elaborado pelo autor 

3. RESULTADOS E DISCUSSÃO 

 A busca pelos melhores resultados deve ser uma prioridade fundamental no alinhamento das 

estratégias dentro da empresa. Neste contexto, este estudo direcionou esforços para melhoria do 

planejamento e controle de manutenção, com o objetivo de aumentar a eficiência, qualidade e 

disponibilidade da produção fabril.  

 Uma nova abordagem de planejamento visa executar os procedimentos de forma ordenada, 

com todas as informações necessárias previamente mapeadas. Isso permite que as paradas 



 

 

relacionadas às atividades de manutenção sejam programadas de forma estratégica, garantindo a 

disponibilidade dos recursos necessários. Seguindo as informações estabelecidas foi possível garantir 

maior desempenho e agilidade nas paradas, e como resultados das manutenções bem executadas foi 

possível entregar máquinas mais eficientes que trabalham com maior tempo de disponibilidade. 

 A implementação de um plano de manutenção preventiva desempenhou um papel crucial na 

melhoria do indicador de eficiência na filial de São Lourenço. A substituição de conjuntos de peças 

desgastadas teve um impacto direto no desempenho das máquinas e equipamentos da unidade fabril. 

 As atividades cuidadosamente mapeadas permitiram evitar falhas inesperadas e reduzir 

significativamente o tempo de inatividade, resultando em um aumento notável da produtividade geral. 

Além disso, a substituição de componentes, aliada a uma equipe de mão de obra desenvolvida, 

contribuiu para um desempenho mais consistente, refletindo diretamente na melhoria da qualidade 

dos produtos fabricados.  

 A implementação do plano de manutenção preventiva foi uma peça fundamental para otimizar 

as operações, garantindo uma maior eficiência e confiabilidade de nossos equipamentos. Conforme 

tabela abaixo, temos um comparativo do indicador em relação aos anos 2022 x 2023 e pode-se 

analisar uma variação de 5,27% positivo. 

Tabela 2 - Índice de eficiência 

 

Fonte: Elaborado pela autora. 

Além disso, a execução eficaz das manutenções evita o desempenho ou um papel significativo 

na redução do desperdício de matéria-prima durante o processo produtivo. Com as máquinas e 

equipamentos funcionando de maneira eficiente e confiável, as interrupções que anteriormente 

resultaram em perdas de matéria-prima foram minimizadas. Esse resultado não apenas aumentou a 

produtividade, mas também gerou economia de recursos e redução de custos operacionais. 

A criação de uma base de dados desempenhou um papel fundamental na construção de um 

histórico de manutenção preventiva. O desenvolvimento de um arquivo contendo informações 

atualizadas sobre as peças utilizadas nas manufaturas foi de extrema importância para agilizar e 

organizar esse processo. Com essas informações disponíveis, a equipe de manutenção pode tomar 

decisões mais assertivas, como identificar quais peças são possíveis.  

Além disso, a disponibilidade dessa planilha de peças facilita o gerenciamento de estoque, o 

planejamento de compras e a rápida localização dos itens necessários para as manutenções. Isso 

contribui significativamente para a eficiência e eficácia das operações de manutenção. 



 

 

Segue abaixo uma parte de como o arquivo mencionado foi estruturado: 

Tabela 3 - Planejamento das manutenções 

 

Fonte: Elaborado pela autora. 

5. CONCLUSÃO 

Pode ser observado, que por meio da implementação de manutenções preventivas bem 

planejadas e realizadas, há uma notável redução nas perdas de matéria-prima durante o processo de 

produção. Com os equipamentos operando de forma eficaz e confiável, as falhas e interrupções que 

costumavam resultar em desperdícios foram consideravelmente minimizadas. Isso não apenas 

aumentou a produtividade, mas também levou a uma economia significativa de recursos e à redução 

dos custos operacionais. 

O plano de manutenção preventiva se revelou uma estratégia eficaz para melhorar a utilização 

de materiais, destacando sua importância para a sustentabilidade operacional e a competitividade da 

unidade fabril no mercado. A redução dos resíduos e o uso mais eficiente da matéria-prima refletem 

o compromisso da empresa com a eficiência e a responsabilidade ambiental, tornando-se um 

diferencial em um mercado cada vez mais preocupado com questões de sustentabilidade. 

Portanto, ficou evidente que investir em manutenção preventiva é fundamental para o 

desempenho da eficiência produtiva, redução dos impactos ambientais e alcance de resultados sólidos 

e sustentáveis na indústria. 

 Em resumo, o planejamento de manutenção revelou-se como uma etapa crucial para o 

desempenho da eficiência e do desempenho de uma fábrica. Esse processo resultou em melhorias 

substanciais e reforçou a competitividade da empresa no mercado. 
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