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ONG FRANCISCO DE ASSIS: ferramenta de gerenciamento e divulgacédo na luta contra o

abandono animal

Fabio H. B. GOULARTE!

RESUMO

O fendmeno do abandono de animais é acompanhado por uma série de desdobramentos, entre os quais se destacao incre-
mento substantivo de animais que se encontram sem lar nas areas urbanas. A evolucao da relagéo entre humanos e seus
animais de estimacdo ao longo do tempo € um fator contribuinte para esse aumento de casos de abandono, que porsua
vez se manifesta nas ruas das cidades de forma notéria. O texto descreve a importancia das ONGs na protecdo dos
animais abandonados e se concentra na Associacdo S8o Francisco de Assis, uma ONG em Mococa (SP). O projeto visa
apoiar a ONG através do desenvolvimento de um site, detalhando objetivos gerais e especificos, incluindo planejamento,
implementacéo e avaliacdo. O site abrange funcionalidades como informagdes sobre a ONG, adocdo de animais, blog
educativo, gestdo de conteldo e relatorios financeiros. Resultados incluem aumento de acessos, interagdo com a comu-
nidade e identificacdo de &reas de melhoria.

Palavras-chave: Causa animal; Desenvolvimento de site; Prote¢do animal; Interacdo comunitaria.

1. INTRODUCAO
A questdo do abandono de animais atravessa periodos histdricos, resultando no preocupante
aumento de animais abandonados nas vias urbanas (LUESCHER, A. U.; REISNER, I. R, 2016). Nesse
contexto, a Associacdo S&oFrancisco de Assis, uma ONG localizada em Mococa (SP), enfrenta desa-
fios que envolvem a escassezde recursos financeiros e a notavel dependéncia de trabalho voluntario.
Este projeto emerge como uma resposta para fortalecer a ONG, por meio da concepc¢do de um website
multifacetado. Esse site incorporara funcionalidades como uma plataforma de adocdo, um blog edu-
cativo e andlises financeiras, visando aprimorar a administragdo da organizacdo e promover uma
maior conscientizacdo sobre a protecdo animal. As etapas delineadas, abrangendo o planejamento,
implementacdo e avaliacdo, buscam refinamento na gestdo da organizacdo e estimulacdo de uma

conscientizacdo abrangente sobre a crucial protecdo animal.

2. MATERIAL E METODOS
O trabalho foi realizado em etapas, comegando pela coleta de dados através de entrevistas
com membros da ONG. Entrevistados incluiram o presidente, vice-presidente, tesoureiro, voluntarios
e cuidadores de animais. Pesquisas com futuros usuarios do sistema também foram conduzidas,
usando questionarios online e entrevistas pessoais. Recursos como formularios online, voluntarios

e equipamentos de escritério foram utilizados. O prototipo do site foi desenvolvido com o
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Adobe Photoshop, enquanto o site real usou HTML, CSS e JavaScript.

As melhores préticas de desenvolvimento web foram seguidas para garantir acessibilidade e
usabilidade, incluindo estrutura clara, cores adequadas, otimizagdo de carregamento e aderéncia a
normas de acessibilidade. O desenvolvimento do projeto foi dividido em varias fases distintas, cada
uma desempenhando um papel crucial no processo. Foram realizadas cinco fases principais, a saber:

(i) Definicdo e Planejamento: Esta fase inicial envolveu a coleta de dados por meio de en-
trevistas com os membros da ONG, incluindo o presidente, vice-presidente, tesoureiro, voluntariose
cuidadores de animais. Além disso, pesquisas foram conduzidas junto aos futuros usuarios do sis-
tema, empregando questionarios online e entrevistas pessoais. A identificacdo de recursos como
formularios online, voluntérios e equipamentos de escritorio também ocorreram nesta fase.

(il) Projeto de Interface e Layout: A etapa de design resultou na criacdo do protétipo visual
do site usando o Adobe Photoshop. Isso permitiu uma visao preliminar da estrutura e organizacéo do
site, bem como como as informac6es seriam apresentadas aos usuarios. A interface grafica e o layout
foram cuidadosamente planejados nessa fase.

(iif) Implementagéo: A partir do design conceitual, a implementacéo do site ocorreu usando
tecnologias web como HTML, CSS e JavaScript. O site final foi desenvolvido com foco nafuncio-
nalidade e na experiéncia do usuario. Aqui, as melhores praticas de desenvolvimento web foram
aplicadas, garantindo que o site fosse acessivel, responsivo e atendesse aos padrfes de usabilidade.

(iv) Testes e Integracdo: Apos a fase de implementacdo, o proximo passo serd a condugédo
dostestes e a integracdo do sistema. Os testes de unidade serdo realizados para garantir o funciona-
mentocorreto de cada funcionalidade individual do site. J& os testes de integracdo tém como objetivo
assegurar a harmonia e a cooperacao entre todas as partes do sistema, evitando conflitos e garantindo
0 bom funcionamento conjunto.

(v) Avaliacdo e Aperfeicoamento: Na etapa subsequente, o site sera disponibilizado para
usuarios reais, e suas interaces serdo acompanhadas para coleta de feedback. Por meio de questio-
narios e interacGes diretas, espera-se obter insights valiosos sobre a usabilidade e a experiénciados
usuarios. Essas informacGes serdo essenciais para identificar pontos que necessitam de aprimora-
mento. A partir dos feedbacks obtidos, serdo realizados ajustes e melhorias no site, visandoaprimorar
sua eficiéncia e garantir uma experiéncia mais satisfatoria para 0s usuarios.

Uma retratacdo visual do estagio atual do desenvolvimento do sistema é evidenciada por uma
imagem que reflete a versdo atual do projeto. Esta imagem captura o resultado das fases deimple-
mentacgéo e refinamento, destacando as melhorias realizadas ao longo do processo de desenvolvi-
mento. Através dessa representacdo, é possivel visualizar o progresso alcangado desde a concepgéo
até a forma atual do sistema, destacando as transformacoes realizadas ao longo da jornada de desen-

volvimento.



Figura 1: Visualizacdo do Design Final do Site da Associacdo S&o Francisco de Assis
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A fase de conclusdo do projeto buscara consolidar os resultados esperados a partir da reali-
zacgdo de testes de integracdo e de usabilidade. Essa etapa tem como prop6sito analisar minuciosa-
mente o sistema, identificando suas forcas e areas passiveis de otimizacdo. Através dos testes de
usabilidade, pretende-se obter insights valiosos sobre a experiéncia dos usuarios ao interagircom o
site. Os feedbacks coletados dos voluntarios, doadores e adotantes de animais da ONG permitirdo
entender suas percepcdes, dificuldades e sugestdes. Essas informagdes, por sua vez, seraocruciais
para o refinamento continuo do site, tornando a navegacao mais fluida e acessivel, bem comopara
atender as expectativas e necessidades da comunidade envolvida. A analise cuidadosa desses resul-
tados orientara a implementacao das melhorias necessérias, garantindo que o site da ONG seja uma
ferramenta eficaz e de grande impacto na promocao da protecdo animal e na conscientizacdo da

sociedade.

4. CONCLUSAO
Com a conclusédo iminente do projeto, é esperado que a criacdo do site traga beneficios

substanciais @ ONG, incluindo maior visibilidade e acessibilidade a comunidade. A analise dos resul-



tados, que sera realizada posteriormente através de formularios e testes de usabilidade, devera desta-
car oportunidades de aprimoramento que podem ser implementadas para potencializar o desempenho
do site, ampliando assim o impacto das atividades da organizagé&o.

Entretanto, é crucial destacar que o desenvolvimento do site é apenas uma fase no continuo
processo de aprimoramento da ONG. A manutencdo constante do site, juntamente com a avaliagdo
regular de seu desempenho e a implementacdo de ajustes quando necessério, sera fundamental para
garantir sua eficacia a longo prazo.

A medida que o projeto avanca, a consideracdo de estender o site para outras localidades pode
ser explorada, visando beneficiar um maior nimero de organizac6es dedicadas a protecdo animal.
Além disso, projetos futuros poderdo contemplar a incluséo de novas funcionalidades no site, como
uma se¢do destinada a voluntarios e doadores, bem como a integracdo com plataformas de redes
sociais para ampliar sua visibilidade. A possibilidade de desenvolver um aplicativo movel também
surge como uma opcao para facilitar o acesso as informacdes e a interacdo com a organizacao.

Resumidamente, a fase atual do projeto marca um avanco significativo no aprimoramento das
atividades da ONG. No entanto, € essencial continuar investindo em melhorias e inovacfes para
garantir um impacto cada vez mais expressivo na causa animal e na comunidade em geral, a medida

que os resultados e os proximos passos forem se desdobrando.
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