<
N
2
?
o
o
N
4
n
(%]

WE
HEE INSTITUTO FEDERAL
BB sul de Minas Gerais

= 3
josif?3
152 JORNADA CIENTIFICA E TECNOLOGICA

12° SIMPOSIO DE POS-GRADUAGAQ ® Q
=) o
bo IFSULDEMINAS cAiee Q CNPq

REALIZACAO

PROTOTIPO DE APLICATIVO DE GERENCIAMENTO PARA PEQUENOS
EMPREENDEDORES

Alef da S. FERNANDES'; Ramon G. T. M. da SILVA?; Gustavo J. da SILVA?®

RESUMO

O projeto tem como objetivo o desenvolvimento de um prototipo de aplicativo mobile direcionado a empreendedores de
pequeno porte, com foco na gestdo de recursos. A proposta busca oferecer uma alternativa de utilizagdo mais intuitiva
do que as planilhas eletronicas, incorporando as heuristicas de Nielsen para tal. Almeja-se aprimorar a eficiéncia na
administracdo de recursos, resultando em maior produtividade. O escopo do projeto envolve etapas de pesquisa,
desenvolvimento do protétipo e testes, visando a idealizagdo de um produto que viabilize uma melhora na gestdo de
recursos para esse publico.

Palavras-chave:

Gestdo Eficiente; Automacdo Empresarial; Controle Simplificado; Otimizagao de Processos.

1. INTRODUCAO

Na busca continua por aprimorar eficiéncia e produtividade, revendedores com agendas
repletas de tarefas estdo empenhados em otimizar processos para manter a competitividade. O
emprego de cadernetas e planilhas eletronicas, apesar de sua utilidade, enfrenta desafios devido a
morosidade nas pesquisas fisicas e a complexidade das ferramentas. Uma solucdo pratica se
manifesta na forma de um aplicativo moével, reduzindo erros e aprimorando a visualizagdo dos
resultados de vendas, assim alavancando eficiéncia e produtividade.

No estudo de caso de Cardoso (2019), foram analisados os aspectos positivos € negativos da
adogdo de aplicativos moveis por empresas, buscando compreender as vantagens que podem surgir
com sua implementacdo. Dessa forma, o estudo estabeleceu uma base so6lida para o
desenvolvimento de um aplicativo movel que satisfaca as demandas e necessidades das empresas.

O panorama apresentado na Figura 1 destaca o aumento expressivo da preferéncia pelo uso
de dispositivos mdveis, como smartphones, para acessar a internet. De acordo com o IBGE, em
2021, 99,5% dos domicilios brasileiros utilizaram celulares para acesso a internet. Essa tendéncia

valida a opg¢do por desenvolver um aplicativo movel, em contraposi¢do a um software desktop, pois
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viabiliza a conquista de uma audiéncia mais ampla e permite oferecer uma experiéncia interativa e

personalizada aos usudrios, aproveitando as capacidades exclusivas dos dispositivos moveis.
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Figura 1: Panorama do uso da Internet no pais(%)
Fonte: IBGE(2022)

Para atender as necessidades dos revendedores e garantir que o aplicativo seja
verdadeiramente eficaz, nosso objetivo principal ¢ desenvolver um prototipo e, em seguida, validar
sua usabilidade por meio de testes com os proprios usudrios. Essa abordagem nos permitira ajustar e
aprimorar o aplicativo com base no feedback real, garantindo que atenda as expectativas e as

demandas especificas do nosso publico-alvo.

2. MATERIAL E METODOS

No ambito do projeto, um questionario* foi aplicado a oito microempreendedores na cidade
de Muzambinho para identificar suas necessidades em relagdo a gestdo de estoque.

Em seguida, uma pesquisa de mercado foi conduzida para identificar solugdes existentes e
analisar a concorréncia. Nessa analise, foram identificadas as solu¢des Blinq! e Conta Azul, as
quais apresentam funcionalidades semelhantes as previstas no projeto.

Baseadas nos requisitos coletados e nas informacdes de mercado, algumas funcionalidades

do protétipo foram definidas, sempre alinhadas as necessidades dos microempreendedores e

*Questionario disponivel em: https://forms.gle/M29hzd6hBQjPC5;jJ8



oportunidades identificadas.

Com o feedback dos potenciais usuarios em maos, o protdtipo serd criado utilizando o
framework Flutter. Esse prototipo serd submetido a testes com usudrios selecionados, visando
validar suas funcionalidades e melhorar sua usabilidade. A avaliacdo do desempenho e da satisfagao

dos usuarios se baseard em indicadores especificos.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Através de uma pesquisa conduzida por meio de um formulédrio online, analisamos o
comportamento de oito empreendedores de pequeno porte na cidade de Muzambinho. Os resultados
revelaram que 75% desses empreendedores mantém um volume de estoque classificado como
pequeno, enquanto os restantes 25% mantém um estoque de tamanho médio.

Curiosamente, constatamos que 75% dos entrevistados ndo empregam qualquer ferramenta
de software para o gerenciamento de estoque. Dentro desse grupo, houve o relato que, mesmo
possuindo um software, héa dificuldades em treinar funcionarios para utiliza-lo, resultando em uma
ndo adog¢dao da solugdo. Contrapondo essa estatistica, observamos que 25% dos entrevistados
utilizam planilhas eletronicas para o gerenciamento de seus estoques. Estes insights destacam os
desafios que alguns empreendedores enfrentam na adocdo e eficicia de solugdes de software no
gerenciamento de estoque.

Exploramos as opinides dos entrevistados sobre o que desejam em um app de gerenciamento
de estoque. Essas ideias® irdo guiar nosso desenvolvimento para garantir uma solug¢do
verdadeiramente 1til e alinhada as suas necessidades.

Nesse contexto, foi desenvolvido um prototipo® inicial para o aplicativo mével que sera
intitulado “Quantia", que ilustra o layout e a interface preliminares do aplicativo. O prototipo
permitira uma avaliagdo prévia da usabilidade e experiéncia do usudrio, proporcionando uma
compreensdo tangivel das funcionalidades e design.

O projeto estd atualmente na fase de desenvolvimento do protdtipo, que apresenta os
seguintes recursos: autenticacdo de usudrio, cadastro e edi¢do de produtos, cadastro e edi¢do de
clientes, gerenciamento de estoque, relatorios.

A arquitetura do projeto de prototipacdo segue o padrdo de Separation of Concerns (SoC),

organizando o cddigo em pastas com responsabilidades especificas, como ilustrado na Figura 2.

>As respostas dos entrevistados estdo disponiveis em:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdvW7GK212bTkv82seOKR- HH940O2NDudIfGZ50sFt8-XcXmg/viewan
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https://www.figma.com/file/gYR9NN4s7dICG2s4z7ybt7/Prot%C3%B3tipo-APP?type=design&node-id=1-2&mode=design
https://www.figma.com/file/gYR9NN4s7dICG2s4z7ybt7/Prot%C3%B3tipo-APP?type=design&node-id=1-2&mode=design
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdvW7GK2I2bTkv82seOKR-_HH94O2NDudIfGZ5OsFt8-XcXmg/viewanalytics
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdvW7GK2I2bTkv82seOKR-_HH94O2NDudIfGZ5OsFt8-XcXmg/viewanalytics
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Figura 2: Arquitetura do projeto na ferramenta VSCode

Fonte: Autor(2023)

4. CONCLUSAO

O projeto esta abrangendo diversas etapas, visando oferecer uma solucdo pratica para os
desafios enfrentados pelos pequenos empreendedores no gerenciamento de recursos. A pesquisa
identificou lacunas entre as solugdes existentes e as reais necessidades do mercado. A solucao
"Quantia" emerge como uma resposta inovadora para melhorar a eficiéncia e produtividade desses
empreendedores. A andlise de mercado, defini¢do de funcionalidades, criagdo do protdtipo e testes
com potenciais usudrios reforcam a validade do projeto. A crescente preferéncia por dispositivos
moveis endossa a escolha estratégica do aplicativo. Espera-se que essa solugdo capacitadora possa
impulsionar os negocios de maneira sustentdvel, abordando efetivamente os desafios de

gerenciamento de recursos enfrentados por esses empreendedores.
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