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INCLUSAO DIGITAL: o uso da tecnologia para promocio da acessibilidade na educagio
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RESUMO

O presente artigo pretende abordar uma pesquisa sobre a importancia da tecnologia na promogao da inclusdo de pessoas
com deficiéncia, abordando as ferramentas tecnoldgicas, os aspectos do software de codigo aberto e ressaltando a
importancia deles na promogao da acessibilidade. Para tanto, recorreu-se a uma revisao bibliografica sobre o tema, com
base no material existente em plataformas como o Google Académico e o repositério da CAPES. Diante desses estudos,
busca-se contribuir para que docentes, discentes e a comunidade em geral possam contar com o apoio de recursos para
inserir os sujeitos com deficiéncia na vida em sociedade e académica. Assim, possibilitando a todos que tenham uma
ocupagdo sem barreiras comunicacionais e arquitetonicas.

Palavras-chave: Tecnologia; Acessibilidade; Software open source; Educagio inclusiva.

1. INTRODUCAO

A tecnologia tem promovido mudangas significativas na forma como as pessoas vivem,
trabalham e aprendem. Isso se deve, em grande parte, ao acesso facilitado a informacdo e
comunicag¢do proporcionado por meio das inovagdes tecnoldgicas. Diante desse cendrio, o ambiente
digital ganha cada vez mais importancia na sociedade, tornando essencial o desenvolvimento de
habilidades para navegar e participar desse novo e contemporaneo mundo digital.

No entanto, nem todos os sujeitos tém acesso igualitdrio as ferramentas e recursos
tecnologicos. Isso cria barreiras significativas para o sucesso educacional e profissional,
especialmente para as pessoas que fazem parte de grupos minoritdrios, como sujeitos com
deficiéncia ou aqueles que vivem em situagdo de baixa renda. Segundo Batista e Cardoso (2020), os
desafios enfrentados pelos individuos para acessar a tecnologia no contexto educacional podem ser
classificados em categorias, como problemas relacionados ao espaco fisico, comunicagdo e falta de
recursos e profissionais capacitados, incluindo a limitagdo de softwares livres para educagao.

A proposta desta pesquisa busca investigar ferramentas tecnoldgicas para possibilitar a
acessibilidade na educacdo desse publico-alvo, com enfoque em viabilizar e ampliar a autonomia
dos sujeitos em superagdo aos obstaculos impostos. Dessa forma, ao identificar os desafios
enfrentados por esse grupo, sera possivel subsidiar informagdes importantes para garantir sua plena

emancipagao no acesso ao ambiente digital na educagao.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Historicamente, individuos com deficiéncia foram invisibilizados dentro da sociedade, tendo
sua trajetoria marcada pelo preconceito, pela auséncia de direitos e por uma imagem associada a
deformidades fisicas e mentais (FOUCAULT, 2016).

Segundo Martins et al. (2021), "foi na década de 1970 que a discussdo relacionada aos
direitos das pessoas com deficiéncia realmente ganhou relevancia, quando comegaram a surgir as
primeiras declaragdes da histéria dos direitos das pessoas com deficiéncia". No contexto brasileiro,
a principal legislacao responsavel ¢ a Lei n® 13.146/2015, conhecida como Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI), que tem como objetivo garantir a inclusdo de pessoas
com deficiéncia em todas as camadas da sociedade.

A garantia da inclusdo, conforme prevista na Lei, perpassa o ambiente da tecnologia onde se
encontram conceitos proprios de acessibilidade dentro desse espago. A acessibilidade ¢ um conceito
fundamental no desenvolvimento tecnologico, no que diz respeito & inclusdo de pessoas com
deficiéncia, estando interligada na promog¢ao da inclusdo digital, social e educacional. Conforme
Godinho (1999, p. 10):

Para aqueles cuja autonomia ¢é condicionada por inumeras barreiras arquitetonicas,
dificuldades em utilizar meios de transporte publico ou privado e manifestas desvantagens
no acesso a informagdo que os impedem de conhecer e viver a "normalidade", a utilizacao
de um computador e o acesso a Internet pode significar uma liberdade até ai apenas
sonhada.

Dessa forma, a acessibilidade ¢ fundamental para tornar a tecnologia acessivel para qualquer
pessoa, independentemente de suas caracteristicas fisicas, cognitivas, condi¢des de trabalho ou
barreiras tecnologicas. Nesse sentido, ¢ importante a presenga de softwares open source que
apresentam um codigo fonte disponibilizado livremente para utilizagdo, cdpia, modificagdo e
distribuicdo. De acordo com Hexsel (2002), o uso do software livre traz beneficios como baixo
custo social, independéncia de tecnologia proprietaria e a possibilidade de customizagdo e

redistribuicao da versao modificada, além de oferecer suporte gratuito e abrangente.

3. MATERIAL E METODOS

O presente estudo compreende uma revisao bibliografica, uma abordagem metodoldgica que
possibilita a identificacdo de padrdes, tendéncias e areas de conhecimento nao exploradas no campo
investigado, por meio da andlise critica de publicacdes cientificas existentes. Para essa finalidade,
foram utilizados bancos de dados, tais como o Google Académico e CAPES, a fim de coletar
informagdes relevantes relacionadas as palavras-chave selecionadas, tais como ‘“acessibilidade”,
“tecnologia” e “softwares de codigo aberto”. Foram selecionadas produgdes cientificas que
abordam especificamente essa temadtica, levando em consideragdo a analise dos resumos. Estas,

orientadas pelas perguntas: quais sdo as perspectivas para acessibilidade de sofiwares abertos na



promocao da inclusdo? Como a tecnologia pode possibilitar a inclusdo na educagao?

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A concepgdo e o desenvolvimento de software open source acessivel ao maior nimero
possivel de usudrios, incluindo pessoas com deficiéncia, sdo de grande importancia para a
eliminacdo de barreiras e o apoio a inclusdo digital. Ao desempenhar um papel significativo na
promogao da inclusdo, permite a adaptacdo e personalizagdo das ferramentas de acordo com as
necessidades individuais de cada sujeito, com ou sem deficiéncia. Essa flexibilidade possibilita a
criagdo de solugdes mais acessiveis e adaptdveis, garantindo uma participagdo mais ativa e
igualitaria de todos em diversas esferas da sociedade.

O avanco continuo da tecnologia possibilitou o surgimento de ambientes virtuais de
aprendizagem, também conhecidos como AVA, que sdao plataformas desenvolvidas para gerenciar
diversos aspectos do processo de ensino-aprendizagem. No entanto, muitos desses ambientes nao
sdo totalmente inclusivos ou universais, como apontado por Santos e Fernandes (2015), o que
dificulta a acessibilidade, especialmente para pessoas com deficiéncia visual.

Dessa forma, o software livre desempenha um papel fundamental na promocao da
acessibilidade web, permitindo, por exemplo, o uso de softwares de leitura de tela que tornam
possivel o ensino a distdncia. Entre os softwares open source disponiveis para auxiliar pessoas com
cegueira ou pessoas cegas e/ou com baixa visdo, destacam-se,além de outros’, 0 DOSVOX* ¢ o
NVDA® onde essas ferramentas individuais conseguem atingir o objetivo central de tornar o
contetido de estudo acessivel em diversas plataformas, como livros digitais, contetido web, videos e
até mesmo a participagdo em salas de chat para sanar suas dividas.

Ao analisar parcialmente os estudos selecionados, observa-se que a tecnologia desempenha
um papel crucial na promog¢ao da acessibilidade, ficando evidente a necessidade de desenvolver
recursos de acessibilidade como uma maneira concreta de superar as barreiras causadas pela
deficiéncia e inserir esses individuos em ambientes ricos para a aprendizagem, proporcionados pela
cultura, conforme destacado por Damasceno (2008). As ferramentas tecnoldgicas disponiveis
oferecem recursos e solugdes que podem auxiliar a todos, professores, alunos, € a comunidade em
geral. Suas funcionalidades proporcionam a autonomia dos sujeitos no ambiente académico bem

como na sociedade em geral.

% Neste trabalho citamos apenas dois devido ao espago, porém ha outros que também fazem parte do nosso estudo, por
exemplo: Nitrous Voice Flux, YeoSoft Text; Jaws e Virtual Vision.

* Segundo Sonza e Santarosa (2003), 0 DOSVOX pode ser categorizado como um sistema operacional gratuito, indo
além de sua fungdo como leitor de tela.

5 De acordo com Sonza e Santarosa (2003), o NVDA ¢ um programa de cédigo aberto que tem a funcio de leitor de
tela, desenvolvido por Michael Curran e James Teh. Esse sofiware possui a capacidade de ler diversos tipos de
aplicativos comumente usados, como e-mail, chat e pacote Office do Windows.



5. CONCLUSAO

A tecnologia desempenha um papel crucial na promogdo da inclusdo e acessibilidade no
ambiente educacional. A presenca de softwares de codigo aberto, como o0 DOSVOX e o NVDA,
auxiliam na superagao de barreiras enfrentadas por pessoas com deficiéncia, permitindo sua
participagdo em diversos campos da sociedade. Nesse contexto, o estimulo ao desenvolvimento de
softwares acessiveis, frequentemente produzidos em ambientes académicos, desempenham um
papel importante e estimulam a pesquisa. Por isso, além da utilizacdo das ferramentas tecnologicas,
faz-se necessario o investimento na formacao continuada de profissionais da educagdo ou areas
afins, de modo que a estruturacdo das escolas, bem como pesquisas direcionadas a essa tematica,
garantem o efetivo uso da tecnologia nesse contexto e na promocdo da inclusdo acessivel e

democratica.
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